Uzupelnienie do Raportu zbiorczego z badania
opinii studentow na rok akademicki 2024/2025

Kierunek: Logistyka, semestr letni 2024/2025

1. Streszczenie

Raport prezentuje wyniki ankiety studenckiej dotyczacej jakosci ksztatcenia na kierunku Logistyka
w semestrze letnim roku akademickiego 2024/2025. Wiekszo$¢ zaje¢ i prowadzacych uzyskala bardzo
wysokie oceny ($rednia bliska 5,0). Najnizej ocenionym przedmiotem byta Logistvka dystrybucyi (Srednia
3.94).

2. Wstep

Cel badan. Celem badania bylo zdiagnozowanie jakosci procesu dydaktycznego w ramach
kierunku Logistyka, identyfikacja mocnych stron oraz obszaréw wymagajgcych poprawy. Badanie stanowi
element systemu zapewniania jakosci ksztalcenia oraz podstawg do rekomendacji dla nauczycieli

akademickich i wladz uczelni.

Metodologia badania. Badanie przeprowadzono wsrdd studentdw uczestniczacych w zajeciach w
semestrze letnim 2024/2025. Kwestionariusz obejmowal oceng prowadzonych przedmiotéw. Oceny

wyrazano w skali od 1 do 5. Liczba respondentéw dla poszczegdlnych przedmiotéw rozkladata sie

nastepujaco:
Semestr Przedmiot Liczba respondentéw
Charakterystyka kosztow w logistyce 9
Infrastruktura logistyczna 9
Jezyk angielski 11
5 Logistyka dystrybucji 10
Logistyka produkcji 10
Logistyka zaopatrzenia 11
Matematyka z elementami statystyki ) 10
Metody analizy strategicznej 9




Ochrona wiasnosci intelektualnej

Metody analizy strategicznej

Metody i techniki sprzedaiy ustug logistycznych
Prognozowanie w logistyce

Projektowanie procesow logistycznych
Projektowanie procesow logistycznych
Zarzgdzanie produkejg i ustugami

Controlling procesdw logistycznych

Marketing przedsiebiorstw

Metody i techniki zarzadzania zasobami ludzkimi
Metody i techniki zarzgdzania zasobami ludzkimi
Seminarium projektowe

Zarzgdzanie projektami w logistyce
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3. Analiza wynikéw ogélnych

Wigkszo$¢ ocenianych przedmiotéw nzyskato oceny maksymalne (5,0). Jedynie pigé przedmiotow
olrzymalo oceny nizsze, a tylko jeden przedmiot — Logistyki dystrybucji -- uzyskal §rednia ponizej 4,0
Najwyzej oceniono m.in. Metody analizy strategiczmej, Zarzgdzamie projektami w logistyce oraz

Prognozawanie w logistyce (§rednia 5,0).

Tabela 1. Zestawienie ogdine wynikéw

OCENIANY PRZEDMIOT SREDNIA OCENY Z ZAJEC
Zarzadzanie projektami w logistyce 5,00
Zarzadzanie projektami w logistyce 5,00
Metody i techniki zarzgdzania zasobami ludzkimi 5,00
Jezyk angielski 5,00
Marketing przedsigbiorstw 4,50
Metody analizy strategicznej 5,00
Controlling proceséw logistycznych 4,31
Zarzadzanie produkeja i ustugami - ‘ 5,00




Metody 1 techniki sprzedazy ustug logistycznych

5,00

Prognozowanie w logistyce 5,00
Metody i techniki zarzgdzania zasobami ludzkimi 5,00
Ochrona whasnodel intelektualnej 5,00
Matematyka z elementami statystyld 5,00
Matematyka z elementami statystyki 5,00
Seminarium projektowe 4,75
Projektowanie procesow loglstycznych 5,00
Infrastruktura logistyczna 5,00
Logistyka zaopatrzenia 5,00
Logistyka produkcji 5,00
Logistyka dystrybucji 3,94
Seminarium projektowe 4,75
Charakterystyka kosztéw w logistyce 5,00
Charakterystyka kosztow w logistyce 5,00
Projektowanie procesow logistycznych 5,00
Metody analizy strategicznej 5,00

Wrykres nr 1 przedstawia Srednie oceny prowadzonych przedmiotéw realizowanych w semestrze
letnim roku akademickiego 2024/2025 w Pomorskiej Szkole Wyzsze; w Starogardzie Gdariskim,
Zdecydowana wiekszos¢ ocenianych przedmiotdéw otrzymata najwyzsze oceny. Pieé przedmiotow uzyskato

érednig poniZej 5,0, a tylko jeden przedmiot zostat oceniony $rednio ponizej 4,0, co wskazuje na wysoki

poziom jakosci ksztalcenia,
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Wykres 1. Srednia ocen przedmiotu realizowanego w semestrze letnim roku akademickiego 2024/2025
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4. Anal

W kolejnej czeéei raportu przedstawiono wyniki dotyczace ocen poszezegolnych stwierdzen zawartych

w ankiecie. Wykres nr 2 prezentuje srednie oceny studentdéw przypisane nastgpujacym aspektom zajec:

Na poczatkowych zajeciach prowadzacy przedstawit program przedmiotu;

Na poczatkowych zajeciach prowadzacy poinformowal o zasadach zaliczenia;

Zajecia byly prowadzone w sposdéb uporzadkowany i zrozumiaty;



o Prowadzacy stosowal metody aktywizujace studentéw — dyskusje, ¢wiczenia, prace indywidualne
lub grupowe;

s Prowadzacy wykorzystywal dodatkowe narzedzia wspierajace przyswajanie materiatu (np. rzutnik,
raporty, fragmenty lektur, filmy);

s Prowadzacy traktowal studentow w sposéb taktowny;

e Zajecia odbywaly sie punktualnie, zgodnie z harmonogramem;

e Istniata mozliwos¢ dodatkowego kontaktu z prowadzacym (np. poprzez e-mail, konsultacje).

Wyniki te pozwalajg na szczegbtowg ocene réznych aspektow dydaktycznych prowadzonych zajec.

Srednia ocen dla poszczegolnych stwierdzen

5.05
5.00
4,95
4,89
490
4.85
o I I
4.75
AT AT e o - R A
i sL'-b\‘J Qo%o & é\‘g\ o QS\O &
4 & S A 54 O{‘p I ‘_-'Q}‘ \&_00
o © o ¥ ) <& &
o ) & < ey = N &
B gl aV v N > & O
oF v & ~° o S° -\c’ ¥
& o F P & & F
5 ': & 0 3
S & S @
& @ 3 & o A o A
\'&"O \:?0 C:;b ‘*& y U-CT\ ._fb‘b- C.{b’ @O
& & & & S
&~ o V & g V
oY <«

Wykres 2. Srednia ocen dla poszczegdlnych stwierdzen

Wykres nr 3 przedstawia oceny studentow dotyczace stwierdzenia ,.Na poczgtkowych zajeciach
prowadzqcy przedstawil program przedmioty” dla przedmiotéw realizowanych w semestrze letnim roku
akademickiego 2024/2025. Analiza danych wskazuje, ze w przypadku dwoch przedmiotow — Marketing
przedsighbiorsiw oraz Controlling proceséw logistycznych — studenci uznali, ze prowadzacy w pelnym

stopniu przedstawili programu zajec.
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Wykres 4 Zestawienie ocen dla stwierdzenia ,,Na poczatkowych zajgciach prowadzacy poinformowat o zasadach

iczenia”.
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Kolejnym ocenianym stwierdzeniem bylo: ,,Zajecia byly prowadzone w sposob uporzqdkowany i
zrozumialy”. Wykres nr 5 przedstawia wyniki, ktére wskazuja na wysokie oceny w tym obszarze. Niemniegj

jednak, dwa przedmioty ponownie uzyskaly nizsze oceny, co sugeruje potrzebg dodatkowej analizy

przyczyn tych réznic.

Zajecia byly prowadzone w sposob uporzadkowany i

zrozumialy
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B Zajecia vty prowadzone w sposob uporzadkowany i zrozumialy

Wykres 5. Zestawienie ocen dla stwierdzenia ,,Zajecia byly prowadzone w sposéb uporzadkowany i zrozumiaty™



W kolejnej czesci ankiety studenci oceniali stwierdzenie: ,,Prowadzgcy korzystal z metod
aktywizujgcych studentow na zajgciach — dyskusje, éwiczenia, prace indywidualne lub grupowe”. Wykres
nr 6 przedstawia wyniki, ktdre wskazuja na stosunkowo wysoki poziom aktywizacji — wszystkie oceny s3

rowne lub wyzsze niz 3,0.

Prowadzacy korzystal z metod aktywizujacych studentow
na zajeciach — dyskusje, ¢wiczenia, prace indywidualne lub
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B Prowadzacy korzystal 2 metod akty wizujaeyeh studentow na zajeciach — dvskusje.
¢wiczenia, prace indywidualne lub w grupach

Wykres 6. Zestawienie ocen dla stwierdzenia .,Prowadzgcy korzystal z metod aktywizujacych studentdw na
zaje¢ciach — dyskusje, ¢wiczenia, prace indywidualne lub w grupach”



Kolejnym ocenianym stwierdzeniem byto: ,.Prowadzgcy w trakcie zajeé korzystat z dodatkowych
urzgdzen ulatwiajgcych przyswajanie materiatu (np. rzutnik, raporty, fragmenty lektur, filmy itp.)”. Wykres
nr 7 przedstawia wyniki, ktére w niemal wszystkich przypadkach osiggaja warto$¢ maksymalna, co
wskazuje na szerokie wykorzystanie dodatkowych narzedzi dydaktycznych podczas zajec.

Prowadzycy w trakeie zajeé korzystal z dodatkowych
urzgdzen ulatwiajgcych przyswoje2 materialu (np. rzutnik,

raporty, fragmenty lektur, filmy itp.)
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Wykres 7. Zestawienie ocen dla stwierdzenia ,,Prowadzacy w trakcie zaje¢ korzystal z dodatkowych urzadzen
ulatwiajacych przyswojenie materiatu (np. rzutnik, raporty, fragmenty lektur, filmy itp.”



Kolejnym ocenianym stwierdzeniem bylo: ,,Prowadzgcy traktowal studentow w sposéb taktowny™.
Wykres nr 8 przedstawia wyniki, ktére pokazujg, ze studenci przyznali maksymalne oceny wszystkim

prowadzacym w tym zakresie, co §wiadczy o wysokim poziomie kultury dydaktyczne;.

Prowadzacy traktowal studentow w sposab taktowny

3

(Ochrona wias

N
A3
2
0 :
A e~ B o Y - B B e TR S LI = - (- L N DI D S = B
D00 B P2 U5 ETD D E R4S 2000 2
- s 2! T S =mN B 23 3 2=
T - T P = a2 = S =0 u S R s == 2N
R S ¥gaN & S §gaENELgBmag3
g g U= U e Dow R 2 5 B Taoa ST
= O < = I e = 7 :j l:.:m P - L “
=2 23553 2 2 5 = o oB wE=2 5 z
- = - wm BELCSR T 2 2z 2 ez T % B
> i~ i ah = E el T s e T
ot R g =) S o 43 c o N*¥ g oL = 7
£ B o N = = 2 B o = B o= -
548 8 4 = on 8 =z = TR N
Z Z 3 T = Z 5 = 2 3 5 3 =
22 N = Eh a5 N 122 B g & & =
oo s = < = = 7 — 2 2 2 =
£ ; & z 4 = o B T
- : 15 ] Er I TR
= = w5 B o2 e =
EE = = o = =]
ge - = = =
=] = LR P
2 B oo
N 55 =
s = o
S =
N

Matematvka 2 clemen

Projekiowanic procesow lo

Metody 1 echniki sprae

Metody i techniki zarz

=
=
5
2
o
k=1
S
=
i)
-

& Prowadzacy traktowal studentow w sposab taktowny

Wykres 8. Zestawienie ocen dla stwierdzenia ,,Prowadzacy traktowat studentdw w sposob taktowny”
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Kolejnym ocenianym stwierdzeniem bylo

harmonogramem”. Wykres nr 9 przedstawia wyniki, ktére wskazujg, ze studenci jednogtosnie przyznali
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Wykres 9. Zestawienie ocen dla stwierdzenia ,,Z



Ostatnim ocenianym stwierdzeniem bylo: ,,Byl mozliwy dodatkowy kontakt z prowadzgcym (np.
poprzez e-mail, podczas konsultacji)”. Tabela nr 10 przedstawia wyniki, ktore wskazuja, ze prowadzacy
byli dostepni dla studentéw rowniez poza godzinami zaje¢ dydaktycznych, co potwierdza ich otwartosé i

gotowosé do wsparcia.

Byl mozliwy dodatkowy kontakt z prowadzgcym (np.

- poprzez e-mail, podezas konsultacji)
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m Byl mozlivy dodatkowy kontakt z prowadzacym (np. poprzez e-nail. podezas
konsultacyi)

Wykres 10. Zestawienie ocen dla stwierdzenia ,,Byt mozliwy dodatkowy kontakt z prowadzacym (np. poprzez e-
mail, podezas konsultacji)”.



Analiza szczegblowa wykazala, ze:
- Zajecia w wickszoéci byly prowadzone w sposéb uporzadkowany i zrozumialy, zwlaszcza zajecia
praktyczne.
- Metody aktywizujace byly szeroko stosowane i wysoko oceniane.
- Wykorzystanie pomocy dydaktycznych i technologii bylo niemal powszechne.
- Wszyscy prowadzacy zostali ocenieni na najwyzszym poziomie pod katem taktu i punktualnosci.

- Dostepnos¢ prowadzacych (konsultacje, e-mail) zostata oceniona bardzo wysoko.

5. Dyskusja wynikéw

Mocne strony dydaktyki obejmuja wysokie oceny zaje¢, kulture osobista prowadzacych,
punktualnos¢ zajec oraz stosowanie aktywizujacych metod. Do obszaréw wymagajacych poprawy nalezy
przeptyw informacji dotyczacy oméwienia realizacji programu przedmiotu i warunkéw zaliczenia (oceny
w tym zakresie sa nizsze od innych wskaZnikéw). Przedmioty praktyczne byly oceniane wyzej niz

teoretyczne, co wskazuje na ich wigkszg skutecznos¢ dydaktyczna.




