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Zatgcznik nr 1 do Decyzji nr 6/2025

Zestaw pytan egzaminacyjnych
kierunek Logistyka (studia I stopnia)
dla oséb, ktore przystepuja do egzaminu dyplomowego,
bez pracy dyplomowej
Zestaw pytan na rok akademicki 2025/2026

Pytania kierunkowe (60 pytan)
Czy integracja wszystkich ogniw lancucha dostaw jest wazna dla efektywnosci

logistyki? Jakie wyzwania pojawiaja si¢ we wspdiczesnych globalnych tancuchach
dostaw (np. globalizacja, rosngce oczekiwania klientéw, niestabilno$¢ geopolitczna) i
jak wpltywaja one na zarzadzanie logistyczne?

Omoéw, w jaki sposob proekologiczne praktyki (np. wykorzystanie pojazdow
elektrycznych, optymalizacja opakowan, offsetowanie emisji) wpltywaja na wizerunek
firmy i relacje z klientami.

Co to jest konteneryzacja w transporcie 1 jaki wplyw mialo upowszechnienie
standaryzowanych kontenerow na efektywnos¢ globalnej logistyki?

Na czym polega koncepcja TQM 1 w jaki sposob moze by¢ zastosowana do
doskonalenia jako$ci procesow logistycznych w firmie?

Jakie narzedzia lub metody analizy wykorzystatby$ do zidentyfikowania waskich gardet
1 zaprojektowania zmian w tym procesie?

Jakie czynniki nalezy uwzgledni¢ przy projektowaniu efektywnej sieci dystrybucji
produktow? Omow wplyw decyzji dotyczacych liczby i lokalizacji magazynow oraz
wyboru kanalow dystrybucji na poziom obstugi klienta i koszty logistyczne
przedsigbiorstwa.

Jakie nowe wyzwania stawia e-commerce 1 jakie rozwigzania logistyczne sg stosowane,
by im sprostac?

Jakie sg zalety 1 wady strategii zaopatrywania si¢ u jednego dostawcy w poréwnaniu z
posiadaniem wielu alternatywnych dostawcow dla tego samego surowca lub produktu?
Jak menedzer logistyki powinien postgpi¢ zgodnie z zasadami analizy ABC z
produktami kategorii A w poréwnaniu do kategorii C? Uzasadnij wypowiedz.

Czy znajomo$¢ przepiséw prawnych i norm branzowych jest niezb¢dna przy organizacji

procesow logistycznych? Podaj przyktad przepisu lub normy, ktory znaczaco wplywa
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na planowanie 1 realizacje¢ dziatah logistycznych, i omoéw konsekwencje jego
nieprzestrzegania.

Jakie dziatania moga podejmowaé przedsigbiorstwa, aby speiniaé zaostrzajace si¢
wymagania ekologiczne i jednocze$nie zachowa¢ efektywno$¢ operacyjng?

Omow, co dzieje si¢ z zapasami produktu w fazie jego spadku popytu i jakie dziatania
moze podja¢ logistyk tak, aby zminimalizowaé koszty zwigzane z koncowka cyklu
zycia produktu.

Podaj przyktad fancucha intermodalnego oraz omow, jak wykorzystanie rdéznych
srodkow transportu w jednym ciggu dostaw moze obnizy¢ koszty lub poprawié
ekologiczno$¢ logistyki.

Czym jest Warehouse Management System (tzw. WMS) 1 jakie peini funkcje w
zarzadzaniu magazynem?

Podaj przyktady dziatan z zakresu zielonej logistyki, ktére przedsigbiorstwo moze
wdrozy¢, aby ograniczy¢ negatywny wplyw swojej dziatalno$ci na srodowisko.

Omoéw  kluczowe wymagania BHP dla jednego z wybranych stanowisk: np.
magazyniera badz kierowcy ciezaréwki. Jak firma logistyczna zapewnia przestrzeganie
tych zasad?

Wymien gléwne sktadowe kosztow logistycznych w przedsiebiorstwie (transportu,
magazynowania, utrzymania zapasow itd.).

W jaki sposob rozwoj handlu elektronicznego (e-commerce) wptywa na organizacj¢
logistyki i zarzadzanie tancuchem dostaw?

Podaj przyktady zastosowan Al i omow korzysci, jakie te zastosowania przynosza
przedsiebiorstwom logistycznym.

Jak faza schytku produktu wplywa na decyzje logistyczne przedsigbiorstwa?

Podaj przyktad sytuacji kryzysowej i opisz, jakie dzialania prewencyjne i reakcje
powinien zawiera¢ plan awaryjny, aby utrzymac ciaglo$¢ dziatania tancucha dostaw.
Podaj przyktad dylematu etycznego w logistyce, z ktorym moze spotkac¢ si¢ menedzer.
Na co nalezy zwroci¢ uwage przy projektowaniu nowego centrum dystrybucyjnego dla
przedsiebiorstwa?

Firma planuje skroci¢ czas realizacji zamowien klientow. Jak zaprojektowalbys$ zmiane
procesu obstugi zamdéwien, aby osiggnac¢ ten cel?

Wyjasénij, na czym polega analiza ABC zapaséw i w jaki sposob jej wyniki mogg

wplyna¢ na zarzadzanie magazynem oraz obstuge klienta.
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W jaki sposob narzedzia informatyczne wspomagaja planowanie tras i harmonogramow
dostaw, aby zminimalizowa¢ koszty paliwa i czas przejazdu?

Wymien gléwne etapy organizacji migdzynarodowego transportu towaru od nadawcy
w jednym kraju do odbiorcy w innym. Jakie dziatania musi podja¢ logistyk, aby
zrealizowac taki przew6z?

Zaplanuj projekt wdrozenia nowego systemu informatycznego w dziale logistyki. Jakie
etapy trzeba przewidzie¢ 1 jakie zasoby zaangazowac, aby projekt zakonczyl sie¢
sukcesem?

Jak pracownicy logistyki powinni dostosowa¢ swoje kompetencje do zmian
dotyczacych nowoczesnych technologii, aby utrzymac¢ efektywno$¢ operacji 1 swoja
atrakcyjnos$¢ na rynku pracy?

Czym jest plan awaryjny (kontyngencyjny) w logistyce i jakie elementy powinien
zawierac?

Podaj 5 przyktadow waznych termindow angielskich uzywanych w logistyce (np. lead
time, supply chain, just-in-time, cross-docking, third-party logistics) wraz z ich
thumaczeniem na jezyk polski. Krotko wyjasnij znaczenie kazdego z tych terminow i
kontekst, w jakim jest uzywany.

Jakie zagadnienia bezpieczefistwa i higieny pracy sa szczeg6lnie istotne w obszarze
logistyki?

Jakimi cechami i umiejetno$ciami powinien wykazac si¢ lider zespotu logistycznego?

W jaki sposéb rozwéj nowoczesnych technologii wptywa na prace dziatéw logistyki?

. Wyjasnij, czym jest technologia blockchain i jak moze znalez¢ zastosowanie w

logistyce. Podaj potencjalne korzysci i ograniczenia wykorzystania blockchain w
systemach logistycznych.

Jak regulacje zwigzane z ochrong klimatu i wplywaja na dziatalno$¢ firm
logistycznych?

Czym rozni si¢ koncepcja Agile logistics od podejscia Lean w logistyce? Porownaj te
dwa podejscia i podaj przyktady ich zastosowania.

Jak globalne zaktocenia uwidaczniajg zjawisko efektu byka) w tancuchu dostaw?
Wyjasnij koncepcj¢ Fourth Party Logistics (4PL). Czym r6zni si¢ operator 4PL od
tradycyjnego operatora 3PL i jakie dodatkowe zadania moze przejac?

Poréwnaj system produkcji 1 dystrybucji na zapas (push) z systemem na zamowienie

(pull) z punktu widzenia zarzadzania zapasami 1 reagowania na popyt. Jakie sg plusy i
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minusy kazdego z podejs¢ i jak wplywaja one na poziom zapasow oraz szybko$¢
reagowania firmy na zamoéwienia klientow?

Jakie czynniki bierze pod uwage logistyk przy optymalizacji tras transportowych dla
floty pojazdow dostawczych?

Klienci firmy logistycznej sktadaja liczne reklamacje z powodu uszkodzen produktow
podczas transportu. Jak przeanalizowatbys ten problem i jakie dziatania wdrozyt, aby
zmniejszy¢ liczbe uszkodzen?

Na czym polega logistyka zwrotna i jakie procesy obejmuje w nowoczesnym
przedsigbiorstwie?

Co oznacza wskaznik OTIF (On Time In Full) 1 jakie ma znaczenie dla oceny jakosci
obstugi klienta w logistyce?

W jakich obszarach logistyki juz dzi§ wykorzystuje si¢ sztuczng inteligencje? Uzasadnij
wypowiedz.

Co to jest transport intermodalny i jakie sg jego zalety w porOwnaniu z transportem
wytacznie drogowym?

Oméw wyzwania dostaw ostatniej mili w duzych aglomeracjach i przedstaw

rozwigzania poprawiajace efektywnos¢ przesytek w miastach.

. Czym jest technologia RFID i jak moze usprawni¢ zarzadzanie fancuchem dostaw?
49.
50.

Jakie znaczenie ma wlasciwe opakowanie w logistyce?

Jak roznice kulturowe moga wplywaé na wspotprace miedzy partnerami w
migdzynarodowych tancuchach dostaw? Podaj przyktady.

Poréwnaj zadania i wyzwania logistyki zaopatrzenia (inbound) z logistyka dystrybucji
(outbound) w firmie produkcyjne;.

Jak automatyzacja magazynu wplywa na efektywno$¢ operacji logistycznych? Podaj
przyktady firm, ktére zautomatyzowaly swoje centra dystrybucyjne.

Branza transportowa boryka si¢ obecnie z niedoborem wykwalifikowanych kierowcow.
Jakie skutki ma ten trend dla dziatalnos$ci firm logistycznych i jakie rozwigzania moga
one zastosowac, aby ztagodzi¢ wptyw braku kierowcoéw na ciggltos¢ dostaw (np.
poprawa warunkéw pracy, automatyzacja procesOw, zmiana struktur dostaw na bardzie;j
lokalne)?

Omoéw funkcje opakowan logistycznych oraz wyjasnij, jak dobdr odpowiedniego
opakowania 1 jednostki ‘tadunkowej wptywa na efektywno$¢ transportu,

magazynowania i dystrybucji towarow.
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Wyjasnij pojecia offshoring oraz reshoring. Jak decyzje firm o offshoringu lub
reshoringu wplywaja na organizacj¢ tancucha dostaw i logistyke?

Czy dostawy z wykorzystaniem dronéw lub pojazdoéw autonomicznych moga sta¢ si¢
czescig logistyki miejskiej 1 dystrybucji ostatniej mili? Jakie potencjalne korzysci i
ograniczenia wigza si¢ z zastosowaniem tych technologii w logistyce dystrybucji
przesytek?

Poréwnaj model dystrybucji typu hub-and-spoke z modelem point-to-point. Jakie sg
zalety 1 wady kazdego z nich z punktu widzenia kosztéw transportu, czasu dostaw i

zarzadzania zapasami?

. Jakie czynniki wptywaja na decyzj¢, czy firma powinna posiada¢ wiasng flotg

transportowg, czy korzysta¢ z ustug zewngtrznych przewoznikow? Pordéwnaj oba
podejscia.

Jakie zagrozenia zwigzane z cyberbezpieczenstwem moga dotyczy¢ nowoczesnych
systemow informatycznych w logistyce?

Na czym polega koncepcja CPFR i jak wspdlne planowanie, prognozowanie i
uzupelnianie zapaséw z partnerami (dostawcami, klientami) moze poprawié
efektywnos¢ tancucha dostaw? Podaj przyktad wspotpracy CPFR miedzy producentem
a detalistg 1 wyniki, jakie mozna dzigki niej osiagna¢ (np. obnizenie zapasOw, poprawa

dostepnosci produktow).
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Pytania specjalnoSciowe
Menedzer Przedsi¢biorstwa Transportowego (30 pytan)

Jakie rodzaje centrow logistycznych wyrézniamy 1 jakie funkcje pelnia w sieci
transportowe;j?

Jak przebiega procedura odprawy celnej importowej towaru? Wymien podstawowe
dokumenty wymagane przy imporcie i opisz role agencji celnej w procesie celnym.
Jakie wymogi formalno-prawne musi spetnié przedsigbiorstwo transportowe, aby
legalnie wykonywac¢ przewozy mi¢dzynarodowe na terenie UE?

Na jakich kryteriach opiera si¢ wybor lokalizacji bazy transportowej lub centrum
dystrybucyjnego dla przedsigbiorstwa transportowego i jaki ma to wptyw na koszty oraz
efektywnos¢ ustug przewozowych?

Jak menedzer przedsigbiorstwa transportowego przygotowuje si¢ do negocjacji stawek
za ustugi transportowe z kluczowymi klientami?

Jakie funkcje petnig systemy telematyczne w zarzadzaniu flotg transportowa? Podaj
przyktady informacji dostarczanych przez system telematyki i wyjasnij, w jaki sposob
menedzer transportu wykorzystuje te dane do podejmowania decyzji operacyjnych i
strategicznych.

Jakie korzysci 1 wyzwania wigzg si¢ z rozszerzeniem dzialalnosci firmy drogowej o
ustugi intermodalne?

Jakie obowiazki maja nadawca, przewoznik i odbiorca przy przewozie towarow
niebezpiecznych zgodnie z przepisami ADR?

Jakie wyzwania wigzg si¢ z zarzadzaniem zespolem kierowcow w firmie transportowe;j?
Jak przedsiebiorstwo transportowe moze realizowac zasady zrownowazonego rozwoju?
Jakie czynniki wptywaja na kalkulacje ceny ustugi transportowej oferowanej klientowi?
Wymien glowne sktadowe kosztow w firmie transportowej 1 zaproponuj metody ich
monitorowania oraz redukcji.

Jakie czynniki bierze pod uwage podczas negocjacji i jakie strategie moze zastosowac,
aby wypracowac korzystne warunki kontraktu?

Jak menedzer firmy transportowej podchodzi do planowania tras dla swojej floty?
Czy przedsigbiorstwo transportowe powinno angazowac si¢ w przewozy intermodalne?
Jakie $rodki nalezy podja¢, aby zapewni¢ bezpieczenstwo tadunkow podczas transportu
drogowego?

Jakie dzialania moze podja¢ firma transportowa, aby poprawié obstuge klienta i

komunikacje z klientami zlecajacymi przewozy?
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Jak globalne wydarzenia ostatnich lat wplynely na branzg¢ transportowa? Podaj
przyktady problemow, z jakimi musialy zmierzy¢ si¢ firmy.

Jakie ubezpieczenia powinno posiada¢ przedsigbiorstwo transportowe i przed jakimi
ryzykami one chronia? Oméw znaczenie ubezpieczenia OC przewoznika w ruchu
krajowym 1 mi¢dzynarodowym.

Jak menedzer przedsigbiorstwa transportowego moze przygotowa¢ firm¢ na
nieprzewidziane zdarzenia?

Jakie kluczowe wskazniki efektywnosci powinno monitorowac przedsigbiorstwo
transportowe, aby oceni¢ jako$¢ 1 rentownos$¢ swoich ustug?

Jakie kompetencje menedzerskie sg specyficzne dla prowadzenia przedsi¢biorstwa
transportowego w poréwnaniu do zarzadzania spedycja?

Jakie czynniki menedzer powinien wzia¢ pod uwage planujac rozwdj przedsigbiorstwa
transportowego’?

Jak przepisy dotyczace czasu pracy kierowcow wplywaja na planowanie tras i
organizacj¢ pracy w firmie transportowej?

Jakie nowe technologie moga w najblizszych latach wplyna¢ na dzialalno$¢
przedsiebiorstw transportowych? Omow takie rozwigzania jak pojazdy autonomiczne,
systemy platooningu czy dokumenty elektroniczne (e-CMR) — jakie zmiany moga

przyniesc 1 jak firma transportowa powinna si¢ przygotowac do ich wdrazania?

Jak przedsigbiorstwo transportowe moze budowaé swoja przewage konkurencyjng na
rynku ustug TSL?

Czym r6zni si¢ model biznesowy 1 zakres dzialalnoSci firmy transportowej od firmy
spedycyjnej?

Jak planowane regulacje S$rodowiskowe wplywaja na strategi¢ przedsigbiorstwa
transportowego?

Przedsigbiorstwo transportowe notuje czgste opoznienia w dostawach towarow do

,,,,,,

powinien podja¢ menedzer transportu, aby poprawic¢ terminowos¢?
Jakie systemy lub praktyki moze wdrozy¢ menedzer firmy transportowej, aby

usprawni¢ zarzqdzanie dokumentacjq zwigzang z przewozami?
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Pytania specjalnoSciowe
Menedzer Logistyki i Sprzedazy (30 pytan)

. Jak dzialaja elektroniczne platformy wymiany ustug logistycznych i jaki maja wpltyw

na zarzadzanie transportem oraz obstuge klienta?

Jakie techniki sprzedazowe 1 negocjacyjne sprawdzaja si¢ przy pozyskiwaniu klientow
na ustugi logistyczne?

W jaki sposob menedzer logistyki i sprzedazy powinien uwzgledni¢ te trendy przy
planowaniu dlugoterminowej strategii rozwoju ustug i sprzedazy firmy, aby utrzymac
jej konkurencyjnos$¢ na rynku?

Jak menedzer logistyki i sprzedazy moze wykorzystaé inicjatywy z zakresu spotecznej
odpowiedzialnosci biznesu (CSR) w strategii marketingowej firmy logistycznej?

Jak rdznice kulturowe moga wplywaé na relacje biznesowe w logistyce 1 sprzedazy
ustug logistycznych na arenie migdzynarodowe;j?

Jakie elementy powinna zawiera¢C kompleksowa strategia sprzedazy uslug
logistycznych na rynku B2B?

Czym jest strategia omnichannel w handlu i jak wplywa na logistyke przedsigbiorstwa?
Omow, w jaki sposob integracja réznych kanatéw sprzedazy wptywa na organizacje
dostaw.

Na czym polega zarzadzanie relacjami z klientami (CRM) w branzy logistycznej i
dlaczego jest kluczowe?

Podaj przyktad procesu tworzenia nowej ustugi transportowej — od zbadania rynku i
zapotrzebowania, przez zaprojektowanie rozwigzania logistycznego, do wypromowanie
tej ushugi 1 przekonanie klientéw do przyjecia oferty.

Jakie dane sprzedazowe i rynkowe wykorzystuje si¢ do prognozowania popytu na ustugi
logistyczne i jak dzial sprzedazy wspolpracuje z logistyka w tym zakresie?

Jak jako$¢ procesow logistycznych wpltywa na satysfakcje klientow 1 sukces
sprzedazowy firmy?

W jaki sposob firma z branzy TSL moze wykorzystywa¢ marketing internetowy do
pozyskiwania klientow biznesowych? Omoéw przydatnos¢ takich narzedzi.

Jak powinna wyglada¢ wspotpraca migdzy dziatem logistyki a dziatem sprzedazy w
przedsigbiorstwie, aby maksymalizowa¢ zaré6wno zadowolenie klientow, jak i
rentowno$¢ operacji?

Na czym polega zarzadzanie kluczowymi klientami w kontekscie ustug logistycznych?
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Jakie modele ustalania cen ustug logistycznych sa stosowane na rynku? Pordéwnaj
podejscie statych cennikow vs wyceny indywidualnej dla klienta.

Jak integracja systemow informatycznych dziatu sprzedazy z systemami logistyki
wplywa na obstuge klienta?

Jakie specyficzne wyzwania stawia logistyka obstugi sklepéw internetowych? Opisz,
jak menedzer logistyki i sprzedazy organizuje proces realizacji zamowien online.

Jak menedzer logistyki 1 sprzedazy moze skutecznie zarzadza¢ zespotem handlowym
sprzedajacym ushugi logistyczne?

Jak przeprowadzi¢ analiz¢ konkurencji na rynku ustug logistycznych i spedycyjnych z
perspektywy dziatu sprzedazy?

W jaki sposob innowacje w logistyce moga sta¢ si¢ elementem oferty marketingowej

firmy TSL?

. Na czym polega obstuga posprzedazowa klientow ustug logistycznych i dlaczego ma

ona duze znaczenie w branzy TSL?

Jakie informacje ptynace z dziatu logistyki moga by¢ cenne dla dziatu marketingu i
sprzedazy przy ksztaltowaniu oferty i komunikatéw marketingowych?

Co oznacza zarzadzanie popytem (Demand Management) w przedsi¢biorstwie i jak
wspolne dziatania dzialu sprzedazy i logistyki wptywaja na rownowazenie popytu z
mozliwosciami operacyjnymi?

Jakie kluczowe wskazniki efektywnosci sprzedazy ustug logistycznych powinien
monitorowac¢ menedzer logistyki i sprzedazy?

Jak wejscie firmy logistycznej na rynki zagraniczne wptywa na jej dzialania logistyczne
1 marketingowo-sprzedazowe?

W jaki sposéb firma z sektora TSL moze budowa¢ swojg marke 1 zaufanie na rynku?
Jak menedzer logistyki i sprzedazy moze identyfikowa¢ nowe potrzeby klientéw i
rozwija¢ odpowiadajace im ustugi logistyczne?

Jak aktualne trendy w logistyce (np. automatyzacja i robotyzacja proceséw, zwigkszony
nacisk na ekologie, digitalizacja dokumentacji) wptywaja na oczekiwania klientéw i
ksztaltowanie oferty ustug logistycznych?

Podaj przyktad skutecznie zrealizowanego projektu lub inicjatywy w firmie
logistycznej, ktory powiodt si¢ dzigki Scistej wspotpracy dziatu logistyki z dziatem
sprzedazy/marketingu.

Podaj przyktady KPI w obszarze sprzedazy 1 wyjasnij, jak analiza tych wskaznikow

pomaga w zarzadzaniu dzialem handlowym.
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Pytania specjalnoSciowe
Transport i Spedycja (30 pytan)

. Naco trzeba zwrdci¢ szczegdlng uwage przy planowaniu transportu mi¢dzynarodowego

w porownaniu z krajowym?

Podaj przyktady dwoch regut Incoterms o odmiennym podziale obowigzkow, np. EXW
i DDP. Poréwnaj, jak ksztattuja one rozdzial kosztow i ryzyka miedzy eksporterem a
importerem 1 jakie konsekwencje maja dla przebiegu procesu transportowego.

Omoéw znaczenie oplaty paliwowej (fuel surcharge) 1 wyjasnij, jak przewoznicy stosuja
ja w kalkulacji stawek, by zmniejsza¢ ryzyko finansowe i stabilizowac przychody.
Jaka role petni dokument CMR w transporcie migdzynarodowym?

Wymien gtéwne klasy towarow niebezpiecznych wg ADR 1 podaj przyklady
materialow.

Jak systemy GPS oraz monitoring online wspieraja organizacj¢ przewozow?

Jakie konsekwencje ponosi przewoznik za zagubienie lub uszkodzenie przesytki w
transporcie migdzynarodowym?

Jakie dokumenty s3 niezbedne przy eksporcie towaréw poza UE?

Jakie umiej¢tnosci sa kluczowe dla skutecznego spedytora? Wskaz jakie kompetencje
organizacyjne, komunikacyjne i negocjacyjne oraz znajomos$¢ prawa transportowego,
ktore zapewniajg wysoka jakos$¢ obstugi 1 efektywnos¢ pracy.

Jak dane historyczne wspieraja optymalizacje sieci transportowej?

W jaki sposdb zmiany cen paliwa wptywaja na dziatalno$¢ transportowa?

Poréwnaj zakres ochrony ubezpieczenia cargo i OC przewoznika.

Jakie jednostki, np. palety czy kontenery, sa uzywane w transporcie 1 jak wptywaja na
organizacj¢ przewozow?

Jakie warunki sprzyjaja zastosowaniu modelu hub-and-spoke, a kiedy korzystniejszy
jest model polaczen bezposrednich?

Jakie wskazniki mozna stosowac¢ do oceny efektywnosci pracy floty transportowej?
Jakie czynniki decyduja o optacalno$ci utrzymywania witasnej floty?

Jakie trendy, np. automatyzacja, digitalizacja czy wymogi ekologiczne, wptywaja
obecnie na transport i spedycje?

Dlaczego konteneryzacja jest tak wazna w transporcie mi¢dzynarodowym?

Jakie sg podstawowe limity czasu pracy kierowcow w UE? Wyjasnij, jak firmy

monitorujg ich przestrzeganie i jakie konsekwencje groza za naruszenia przepisow.

10



20.

21.
22.

23

26.

27.

28.
29.

30.

Jakie $rodki stosuje si¢ w tzw. cold chain, aby utrzymac¢ temperatur¢ produktow fatwo
psujacych sig?

Dlaczego firmy wybieraja transport lotniczy mimo wysokich kosztow?

Co wplywa na dhugi czas dostaw droga morska i jak firmy logistyczne planuja swoje

operacje, uwzgledniajac wielotygodniowy transit time?

. Jakie zagrozenia wigzg si¢ z niewlasciwym zabezpieczeniem towaru?
24,
25.

Do czego stuzy Certyfikat Kompetencji Zawodowych 1 kto musi go posiadac?

Jak masa, wymiary i wymagania transportowe tadunku wplywaja na wybodr gatezi
transportu? Podaj przyklad nietypowego tadunku i wskaz, jakie $rodki transportowe
najlepiej odpowiadaja jego specyfice.

Co to jest przesytka drobnicowa i jak wyglada jej obstuga? Omow roznice miedzy
organizacjg transportu drobnicowego a przewozem calopojazdowym i wyjasnij, jakie
wyzwania i korzysci wynikaja z kazdego modelu.

Czym jest kabotaz w transporcie drogowym ijakie ograniczenia naktada na niego prawo
UE?

Do czego stuzy karnet TIR w transporcie migdzynarodowym?

Na co powinien zwr6oci¢ uwage spedytor przy organizacji przewozow kolejowych w
porownaniu z drogowymi?

Co to sg tadunki ponadgabarytowe i jakie szczegdlne wymagania stawia ich przew6z?
Omoéw konieczno$¢ zezwolen, pilotowania 1 uzycia specjalistycznego sprzgtu w

realizacji tego typu transportow.
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10.
11.
12.

13.
14.

15.
16.
17.
18.

Pytania specjalnoSciowe
Logistyka w przedsi¢biorstwie (30 pytan)

. Jak zastosowa¢ analiz¢ SWOT do oceny funkcjonowania dziatu logistyki? Podaj

przyktady mocnych i stabych stron oraz wyjasnij, jak moga one wplywaé na decyzje
strategiczne firmy.

Jakie kanaly promocji moga wykorzystywa¢ firmy logistyczne, aby dotrze¢ do
klientéw? Omoéw znaczenie mediow tradycyjnych, internetowych i bezposrednich
dziatan w budowaniu relacji i zdobywaniu zlecen.

Wybierz jedng metod¢ prognozowania popytu, np. wygtadzanie wyktadnicze, i omow
jej zastosowanie w logistyce. Wyjasnij, jakie korzysci i ograniczenia wigza si¢ z jej
uzyciem w praktyce planowania.

Jakie techniki negocjacyjne sa stosowane przy ustalaniu warunkéw logistycznych, np.
cen transportu? Omoéw wybrang technike 1 wyjasnij, kiedy moze przynies¢ najlepsze
efekty w rozmowach z kontrahentami.

W jaki sposéb decyzje logistyczne moga wplywac na ptynnos¢ finansowa firmy?

Na czym polega przygotowanie Business Continuity Plan dla obszaru logistyki?

Jak oceni¢ skuteczno$§¢ wprowadzonych zmian w procesach logistycznych? Wskaz
mierniki takie jak czas realizacji zamoOwienia czy poziom zapasOw 1 wyjasnij, jak
pomagaja one oceni¢ efekty dziatan.

W jaki sposob czujniki IoT w magazynach lub transporcie wspieraja procesy
logistyczne?

Jak okresy wzmozonych zamowien, np. §wigta, wptywaja na logistyke e-commerce?
Jaki rodzaj raportow moze przygotowac controlling logistyczny dla zarzadu?

Jakie narze¢dzia projektowe, np. diagram Gantta, sa stosowane w logistyce?

Jakie elementy oferty i komunikacji wplywaja na trwate relacje z klientami ushug
logistycznych?

Jak wptywa doktadno$¢ prognoz popytu na efektywnos¢ tancucha dostaw?

Jak negocjator logistyczny moze osiggnaé obopoélnie korzystne porozumienie z
kontrahentem?

Jak polityka magazynowa wplywa na kapital obrotowy firmy?

Na czym polega cykl zarzadzania jakoscig PDCA (Plan—-Do—Check—Act)?

Jak identyfikowac i eliminowa¢ straty wedtug koncepcji Lean?

Jakie konflikty moga wystgpowac miedzy logistyka a sprzedaza lub produkcja?
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19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

Jakie miary btedu prognozy mozna stosowa¢ do oceny jako$ci przewidywan w
logistyce?

Jak firma moze jednoczesnie dba¢ o wysoki poziom obstugi klienta i kontrolowaé
koszty logistyczne?

Jak metoda Six Sigma moze by¢ wykorzystana do poprawy jakosci proceséw
logistycznych?

Jak rozw¢j analityki danych wptywa na decyzje logistyczne?

Jak model dropshippingu wplywa na podzial zadan migdzy sprzedawce a dostawceg?
Czym rdzni si¢ analiza ABC zapasow od analizy XYZ?

Jakie zasady nalezy uwzgledni¢ przy projektowaniu uktadu magazynu? Podaj przyktad
rozwigzan usprawniajgcych kompletacje zamowien i skracajacych czas ich realizacji.
Na czym polega wyznaczanie optymalnej wielkosci zamowienia EOQ?

Na czym polega model CPFR? Oméw jego zatozenia i wyjasnij, czym rdzni si¢ od
prostszej wspotpracy typu VMI.

Jakie kryteria nalezy bra¢ pod uwage przy wyborze zewne¢trznego operatora
logistycznego? Omow znaczenie jako$ci ustug, ceny, doswiadczenia i innowacyjnosci
w podejmowaniu decyzji

Jak wilaczy¢ cele $rodowiskowe w strategi¢ operacyjna dziatu logistyki? Wskaz
narze¢dzia pomiaru $ladu weglowego 1 sposob raportowania KPI srodowiskowych oraz
oméw kompromisy miedzy kosztami, poziomem obstugi i wptywem na §rodowisko.

W jaki sposdb sztuczna inteligencja moze wspiera¢ decyzje menedzerskie w logistyce?
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